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Über den Anbieter

Bechtle AG ist ein IT-Dienstleister und Systemhaus, das Unternehmen bei der Digitalisierung und

IT-Modernisierung unterstützt. Das Unternehmen bietet ein breites Portfolio aus Hardware, Software,

Cloud-Lösungen und IT-Services an. Bechtle konzipiert Cloud-Architekturen, realisiert Netzwerklösungen, betreibt

IT-Infrastrukturen im Managed-Service-Modell und unterstützt Organisationen bei der Transformation zu

modernen Arbeitsplatzumgebungen. Das Leistungsspektrum umfasst neben Beschaffung auch Beratung,

Systemintegration und den laufenden Betrieb von IT-Systemen.

Schwerpunkte & Spezialisierung

Schwerpunkt liegt auf Multi-Cloud-Strategien mit Fokus auf EU-Datensouveränität und Hybrid-Cloud-Lösungen.

Spezialisiert auf Modern Workplace, Netzwerk-Management (Cisco-Services) und branchenspezifische

IT-Infrastrukturen (PLM, Datacenter). Umfangreiches Managed-Service-Portfolio mit Überwachung, Updates und

Security-Leistungen.

Stammdaten

Anbieter-Typ Systemhaus

Website bechtle.com

Leistungen

Cloud & Rechenzentrum · Cybersecurity · Hardware & Endgeräte · IT-Beratung & Strategie · IT-Infrastruktur
· Managed Services
IT-Strategieberatung, Digitalisierungsberatung, Enterprise Architecture, Projektmanagement, Cloud-Strategie,

Cloud-Beratung, Cloud-Architektur, Multi-Cloud-Management, Cloud Migration, Managed Security Services,

Netzwerk, Server, Storage, Managed Server, Notebooks, Workstations, Server-Hardware, Netzwerkkomponenten,

Storage-Systeme

Eigenschaften
BETRIEB & SUPPORT

Cloud / SaaS ja

On-Premise möglich ja

Managed Service ja

24/7-Support k. A.

Deutschsprachiger Support k. A.

DATENSCHUTZ & HOSTING

Serverstandort Deutschland k. A.

Serverstandort EU ja

DSGVO-konform / EU-Standardvertrag k. A.

Auftragsverarbeitung (AVV) k. A.



ZERTIFIZIERUNGEN & QUALIFIZIERUNGEN

ISO 27001 k. A.

BSI IT-Grundschutz k. A.

BSI C5-Testat k. A.

TISAX k. A.

BSI APT-Response-Dienstleister (qualifiziert) k. A.

ISO 27017 (Cloud-Sicherheit) k. A.

ISO 27018 (Cloud-Datenschutz) k. A.

ISO 27701 (Datenschutz / PIMS) k. A.

ISO 9001 (Qualitätsmanagement) k. A.

ISO 20000-1 (IT-Service-Management) k. A.

ISO 22301 (Notfallmanagement / BCM) k. A.

SOC 2 (Type II) k. A.

IDW PS 951 (Typ 2) k. A.

CISIS12 k. A.

VdS 10000 k. A.

KRITIS-Nachweis (§ 8a BSIG) k. A.

Branchen

Industrie & Fertigung, Finanzwesen / Banken / Versicherungen, Handel & Logistik, Gesundheitswesen / Kliniken,

Bildung / Hochschulen / Forschung, Öffentliche Verwaltung / Behörden, Telekommunikation & Medien

Typische Use-Cases

• Katalogisierung und Verwaltung von Hardware-Produkten (Server, Workstations, Notebooks) im neutralen

Marktregister

• Registrierung von Software-Lizenzen und Cloud-Services (Microsoft, AWS, Google Cloud Platform) für

Kundenbedarfe

• Abbildung von IT-Infrastruktur-Komponenten (Storage, Netzwerk, Security, USV-Systeme) im zentralen

Marktregister

• Erfassung von IT-Service-Leistungen (Systembetreuung, Datensicherung, Security Services) für

Kundenausschreibungen

• Registrierung von Consulting- und Integrations-Services (Cloud-Migration, Multi-Cloud-Architektur) im Register

• Dokumentation von PLM-Hardware-Anforderungen und Workstation-Konfigurationen für technische Branchen

• Verwaltung von Garantie- und Service-Paketen im Register für transparente Leistungsvergleiche

• Erfassung von Kommunikations- und Konferenzsystemen (VoIP, Videokonferenz) als Produktkatalog-Eintraege

Häufige Fragen

Welche Cloud-Provider werden von Bechtle unterstützt?
Bechtle arbeitet mit mehreren Cloud-Anbietern zusammen, darunter Microsoft Azure, AWS, Google Cloud

Platform, IONOS und STACKIT. Das Unternehmen konzipiert Multi-Cloud-Architekturen und unterstützt auch

EU-Anbieter für Lösungen mit Datensouveränität-Anforderungen.

Bietet Bechtle 24/7-Support an?



Zu den IT-Services gehören Systemüberwachung, Updates und Security-Leistungen. Spezifische Informationen

zur Verfügbarkeit von 24/7-Support und deutschsprachigen Hotlines sind auf der Website nicht detailliert

dargestellt.

Kann Bechtle auch On-Premise-Lösungen realisieren?
Ja, Bechtle unterstützt sowohl Cloud-, Hybrid- als auch On-Premise-Modelle. Das Unternehmen konzipiert und

betreibt auch Datacenter-Infrastrukturen für Kunden.

Welche Sicherheitszertifikate hat Bechtle?
Auf Basis der verfügbaren Website-Informationen werden spezifische Zertifikate (ISO 27001, BSI C5, TISAX) nicht

explizit genannt. Eine Anfrage bei Bechtle wird für die Überprüfung von Compliance-Anforderungen empfohlen.

Für welche Branchen spezialisiert sich Bechtle?
Das Unternehmen zeigt Spezialisierung in technischen Branchen (PLM/CAD-Workstations), bietet aber auch

Lösungen für Modern Workplace, Business Applications und Enterprise-Umgebungen allgemein an.

Hinweis & Verantwortlichkeit
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